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Esta guia de usuario es propiedad de TELECONTROL STM, S.L., con domicilio en Apartado de Correos n?
40, 28971 Grifién — Madrid y CIF B81499162.

Todos los contenidos, textos e imagenes son propiedad de Telecontrol STM o de terceros a los que se
han otorgado sus derechos de explotacién; estan protegidos por los derechos de Propiedad Intelectual e
Industrial. Queda expresamente prohibida la difusidn de este documento sin conocimiento o permiso
explicito de Telecontrol STM.

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo. 11.201, Folio. 123,Hoja M-176244,Inscripcién 12 CIF-
B81499162.
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Introduccion
Este documento describe las caracteristicas mas relevantes que se han incorporado a la nueva

version de IRIS.

Por el grado e importancia de las mejoras, le damos al producto un nuevo nimero de version,
el 0.8.

En las préximas semanas se ird contactando con cada uno de los clientes que utilizan la
plataforma para planificar su actualizacion.

Muchas de las mejoras introducidas en el sistema han sido sugeridas como feedback de
nuestros propios clientes, de modo que, una vez mds, agradecemos sinceramente esas
aportaciones que, en definitiva, nos hace tener un producto todavia mejor.

El proceso de lanzamiento de la nueva versidn se ha postergado en varias ocasiones. En primer
lugar, porque la versién anterior mantenia cubiertas las necesidades de sus usuarios. También,
porque nuestro proceso de expansién y mejora contindan y durante este tiempo hemos
sacado varios nuevos productos innovadores al mercado.

A modo de resumen, la Plataforma de Telegestion IRIS ha sido instalada en clientes para el
mercado portugués (en donde se cuenta con una especificacion PRIME con sus
particularidades), también en paises de latino américa, de la mano de una gran compafiia
eléctrica nacional.

Ademads, hemos madurado productos anteriores y lanzado otros nuevos, como Smart TPL
(terminal movil para la lectura en local de contadores PRIME y a punto se ser puesto en
produccién) asi como PRIME DHE Server (concentrador PRIME virtual para la gestion de
dispositivos cabecera Regeta PLC, de la compafiia Teldat, y que es una interesante opcidn para
sustituir los concentradores fisicos actuales).

H5 SmartTPL () PRIMEDHE

Por ultimo, aprovechamos el lanzamiento de la nueva versién de IRIS para anunciar algo igual
de importante: hemos creado una marca propia para el desarrollo de software dentro de la

compaiiia, y de nombre Solid Stack:

Desde Solid Stack divulgamos el concepto “Software Made in Spain”. Toda una declaracién de

principios!
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A continuacidn, detallamos las mejoras mas relevantes en la nueva versién de IRIS.

Nuevo look & feel
Se ha cambiado el aspecto general de la aplicacion.

Si bien no hay modificaciones importantes en la ubicacién de los elementos bien conocidos por
el usuario en versiones anteriores, ahora el disefio de la interfaz de usuario de IRIS es mas
amigable y coherente entre las distintas aplicaciones:

@ Plataforma Software Iris - Portal de la Plataforma S

Telecontrol STM

T O & 9

II‘IS. Gest_|c_)n de Iris Integraciones Iris Configuracion Iris Alarmas
Dispositivos

AARIS s conin e s e copyant © 2014 e . 1. PRIMIE

Sistema de alarmas

Se ha creado una nueva utilidad en la que el sistema genera “alarmas”, en base a eventos,
circunstancias, etc. Por defecto, IRIS 0.8 implementa una serie de alarmas, pero en la
integracion para cualquier nuevo cliente se pueden incluir nuevas.
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& Plataforma Software Iris - Portal de la Plataforma 2 admin ~

Telecontrol STM

CANCONECEN

Irg'. Gest_:u_m de Iris Integraciones Iris Configuracion Iris Alarmas
ispositivos

AAVRIS e o os il st 0 2014 e 2. DRIMIE

La nueva vista de alamas se muestra a continuacion:

A Piataforma Software s - Alarmas 2 admin ~

Telecontrol STM

Alarmas Activas Configuracion

1

Bajo % de cierre horario - Todos los niimeros de serie

Numero de serie Descripcién Tipo de alarma Fecha Procesado Fecha de procesado

VDC-000024 \liltr;ltua\ DC added with idcc Bajo % de cierre horario 08/05/2017 09:10:34 v 08/05/2017 09:43:11

VDC-000023 VI;TUEI\ Rilakindithiod Bajo % de cierre horario 08/05/2017 09:10:27 L4 08/05/2017 09:43:08
util

Virtual DC added with id
VDC-000022 u't“”a daed WIS Bajo % de clerre horario 08/05/2017 09:10:20 ’ 08/05/2017 09:43:06

VDC-000021 :':Itzltua‘ Dddedvilivioe Bajo % de cierre horario 08/05/2017 09:10:13 08/05/2017 09:43:03
Virtual DC added with idec

VDC-000020 il Bajo % de cierre horario 08/05/2017 09:10:07 08/05/2017 09:43:01
util

1/2 345 » M Elementos mostrados 1 - 5 de 25

En el cuadro de seleccion n? 1 las opciones de filtrado disponibles son:

e Todas las alarmas.

e Bajo % de cierre diario.

e Bajo % de cierre horario.

e Concentrador no alcanzable.

e Contadores en fallo permanente.
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e Evento/s fraudulentos recibidos.
e No se reciben CAS.

e No se reciben ficheros.
e Numero de ficheros excedido.
e Tamafio de ficheros excedido.

El cuadro de seleccion marcado como n22 permite filtrar por un concentrador en concreto o
mostrarlos todos juntos.

En la segunda pantalla ‘Configuracidon’ cada usuario puede suscribirse a las notificaciones que
considere mas relevantes.

En esta vista pueden diferenciarse dos apartados:

e Configuracién de notificaciones en tiempo real a través de correo electrdnico de las
alarmas suscritas por el usuario.

e Suscripcion a resimenes diarios, semanales o/y mensuales de las alarmas suscritas por
el usuario.

& Plataforma Software Iris - Alarmas & admin ~

Telecontrol STM

Alarmas Activas Configuracién

@ Configurador de alarmas

Alarmas automaticas

Concentrador no alcanzable (> 120 minutos)
No se reciben ficheros (> 300 minutos)

No se reciben CAS (> 300 minutos)

Bajo % de cierre horario (< 75%) 4 i

Bajo % de cierre diario (< 90%) Tlempo real
Contadores en fallo permanente (> 10%)
Evento/s fraudulentos recibidos (grupo 4)
Tamafio de ficheros excedido (> 1024 Kb)

Nimero de ficheros excedide (> 1000 archivos)

Resumen diario

Resumen semanal ReslUmenes

Resumen mensual

Vista de geolocalizacion interactiva
Hasta ahora, la vista de geolocalizacién, ademads de mostrar la ubicacidn en un mapa real de
los dispositivos, indicaba su ultimo estado PLC (activo, en fallo temporal o permanente).

Es de una gran utilidad, comprobar sobre el mismo mapa, cémo han ido cambiando esos
estados PLC a lo largo del tiempo, ya que esa informacién resulta Gtil para acotar cuando
aparecen ruidos en la red PLC, entre otras cosas.
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@ Plataforma Software Iris - Gestién de Dispositivos

£ admin ~

Telecontrol STM

Q Busqueda por ndmero d. . s Panel de control Concentradores Colecciones ¥ Eventos Firmware v Sistema ¥

Concentrador: VDC-000000

Propiedades Archivos Contadores (506/532) Atributos Notas Operaciones Tareas (0/0) Eventos Estadisticas Histérico de Ping
Geolocalizacion

W PE  UIsLuiE e e v Extreradura RUTaVE
Map  Satelite opciones

Modificar geolocalizacién

Geo latitud  39.007045999817606
Geo latitud -6.3208334147930145,
Guardar
Puede hacer click sobre e mapa para
establecer la posicion.
Agrupar

sélo con cierres | (@)

Mostrar histérico PLC o

Calle Pocite

20/05/2017 02:45
L]

@ Activo

* Fallo Temporal

@ Fallo Permanente
@ Sin infermacion
@Grupo

Map data 82017 Google. Inst. Geogr. Nacional Terms of Use  Report a map ermor

QRIS iscesin s s s éTIIJIIE:II? coprtant @ 2017 Teecentra 7. = PRIMIE

Compatibilidad WAN 3.2

La WAN Interface es la especificacion que implementan los concentradores de datos de cara a
su comunicacion con un STG. La nueva versidn de IRIS ya es compatible con la ultima versién
de la WAN que comienza a estar disponible entre diferentes fabricantes de concentradores.

Buscador de dispositivos mas agil
Se ha mejorado el sistema de busqueda de modo que el usuario pueda rdpidamente localizar
dispositivos por su nimero de serie o por cualquier atributo:

& Plataforma Software Iris - Gestion de Dispositivos 2 admin ~

Telecontrol STM

Q Bisqueda por ndmero d. . s Panel de control Concentradores ~ Colecciones ~ Eventos Firmware ~ Sistema ~

Q, Todos los Concentradores del Sistema

Afiadir Concentrador L ﬂg

| MNamero de Serie Y| ud T Puerto de servicios web T Descripcion T Alcanzable T Habilitado ADD T Habilitado T|
) vDC-000000 10.0.0.4 10000 Virtual DC added with idcc util | v |

) vDC-000001 10.0.0.4 10001 Virtual DC added with idcc util | ] |

) vDC-000002 10.0.0.4 10002 Virtual DC added with idcc util | v |

) vDC-000003 10.0.0.4 10003 Virtual DC added with idcc util | vl |

) vDC-000004 10.0.0.4 10004 Virtual DC added with idcc util .4 L4 .4

L _yncooong 0002 1000 firbual DC addad with idce util
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Por otra parte, cada usuario puede indicar qué tipo de bldsqueda realizar por defecto: por

numero de serie o por atributo:

@ Plataforma Software Iris - Gestion de Dispositivos £ admin ~

Telecontrol STM

Q Busquedz por nimero d. Panel de control Concentradores = Colecciones = Eventos Firmware ~ Sistema =

Personalizar la interfaz gréfica

Perfil de usuario per defecto Avanzada -

Plentila de concetrador I ...

Plantil do cantador I ...

Tipe de grafica

Busqueda por defecto Por nimero de serie

Por nimero de serie
. vl
Por atributo 3

Volver a valores por defecto

Marca visual de conectividad de concentradores
Desde ahora, se puede ver rapidamente el estado de conectividad de los concentradores
desde cualquier lista de concentradores:

& Plataforma Software Iris - Gestion de Dispositivos A admin =

Telecontrol STM

Q Busquedz por nimero d. Panel de control Concentradores ¥ Colecciones * Eventos Firmware + Sistema ¥

Q Todos los Concentradores del Sistema

Afiadir Concentrader h n§

| Namero de Serie Y| ud Y Puerto de servicios web Y Descripcién Haz clic para habilitar/deshabilita do T|
) vDC-000000 10.0.0.4 10000 Virtual DC added with idcc util informacidn sobre &l dltime ping.

) vDC-000001 10.0.0.4 10001 Virtual DC added with idcc util L4 vl L4
) vDC-000002 10.0.0.4 10002 Virtual DC added with idcc util L4 vl L4
L) vDC-000003 10.0.0.4 10003 Virtual DC added with idcc util o Ld o
) vDC-000004 10.0.0.4 10004 Virtual DC added with idcc util o Ld o
) vDC-000005 10.0.0.4 10005 Virtual DC added with idcc util o Ld o
) vDC-000006 10.0.0.4 10006 Virtual DC added with idcc util o Ld o
) vDC-000007 10.0.0.4 10007 Virtual DC added with idcc util o Ld o
) VDC-000008 10.0.0.4 10008 Virtual DC added with idcc util o v o
) VDC-000009 10.0.0.4 10009 Virtual DC added with idcc util o L4 o
) vDC-000010 10.0.0.4 10010 Virtual DC added with idcc util o v o
[ wDCpnondd 10004 10019 virtual DC added with idcc util < i P

Al hacer clic sobre ese nuevo icono en forma de mastil, se mostrara el fondo de cada
concentrador de un color u otro mostrando si esta accesible o no:
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& Plataforma Software Iris - Gestion de Dispositivos 2 admin ~

Telecontrol STM

Q Blsqueda por ndmero d. Panel de control Cencentradores ~ Colecciones Eventos Firmware «

Q, Todos los Concentradores del Sistema

Afiadir Concentrador 1] ng

‘ Numero de Serie Y| url T Puerto de servicios web Y Descripcién T Alcanzable Y Habilitade ADD Y| Habilitado T|
[ vDC-000000 10.0.0.4 10000 Virtual DC added with idcc util = v =
[ vDC-000001 10.0.0.4 10001 Virtual DC added with idcc util = v =
[ vDC-000002 10.0.0.4 10002 Virtual DC added with idcc util i v i
[ vDC-000003 10.0.0.4 10003 Virtual DC added with idcc util Ld L4 |
[ vDC-000004 10.0.0.4 10004 Virtual DC added with idcc util L4 Ld 4
[ vDC-000005 10.0.0.4 10005 Virtual DC added with idcc util Ld L4 |
[ vDC-000006 10.0.0.4 10006 Virtual DC added with idcc util Ld L4 |
[ vDC-000007 10.0.0.4 10007 Virtual DC added with idcc util Ld L4 |
[ vbC-000008 10.0.0.4 10008 Virtual DC added with idcc util Ld L4 |
[ vDC-000009 10.0.0.4 10009 Virtual DC added with idcc util Ld Ld 4
L _uncooooog 0002 oooo Mishual DC addad uith idecutil 2 i ]
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Porcentajes ultimos cierres en vista principal de concentrador
Ahora se muestra una grafica en la vista principal de cada concentrador indicando el
porcentaje de cierres horarios y diarios obtenidos en los ultimos dias:

Q aisqueds por niimers . s Panel de control Concentradores = Colecdiones = Eventos Firmware = sistema ~

Concentrador: VDC-000000
Propiedades | Archivos || Contadores () | Atrbutes || Motas | Operacones | Tareas{0/0) | Eventss | Estadisticas | HistéricodePing || Geslocalizaciin

W w 0004 (e

B W Pt de senvicosweb 10000 .
Descripdién Vinual DC added with idce ui

Habilitads “ Ultimos cierres

Alcanzable “ Haga dick v arrastre an I3 ordfica para hacer zoom
Habilitado DD @
Habilitado monltor de ping

Version de firmware Desconocido 100
Version de la interfaz WAN 3.1

Comisionado « a0
Facha de comisicnado 08/05/2017 08:38:02

Facha de dltimo contacta  13/05/2017 16:01:48

Fecha de ltima ping 18/05/2017 13:01:27

Resultado del iltimoping  +*

Contador supervisor VM-00000.0273 0

Elminar concentrador
‘Generar informe
Mastrar colecciones oMo 080 1600 o.Maye  OBGD 1600 iLMas  OROD 3600 12 Meye  0B00 1800 33 Mere

Afiadir 3 coleccion - Diarios - Horarios

Explorador de eventos
En el nuevo menu ‘Eventos’ pueden realizarse busquedas entre todos los eventos

almacenados del sistema.
Las opciones disponibles son:

1. Filtrado por los eventos de un concentrador o para cada uno en particular.

2. Permite filtrar por eventos de concentrador o contador y de forma conjunta o
segregada (segun el grupo del evento: deteccién de fraude, fallos de potenciay
calidad, comunicacién, etc.).

3. Permite filtrar entre un rango de fechas.

4. Permite filtrar por el nimero de serie de contador que se especifique en este
campo. Este campo no es obligatorio.
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& Plataforma Software Iris - Gestion de Dispositivos

& admin ~

Telecontrol STM

Q Busqueda por numero d.. Panel de control Concentradores Colecciones = % Firmware + Sistema

Eventos 1 2
Facha de inicio Facha final

Todos los concentradores - Contador - Todos T | lotnazor |[@ 1052017 |E
Numero de serie de contador 4
Buscar eventos Descargar Informe Actual
O ‘ H 4 [1/2345678910 . »HM Elementos mostrados 1 - 25 de 505
Concentrador Descripeion Contador cups Fecha G,C Descripcién Datos Extra
VDC-000007 Y"‘“'.DC added with VM-00007- £50099000000000638GT  0/03/2017 4,2 Tapa cerrada

idec util 0067 23:54:27

Virtual DC added with VM-00007- 09/05/2017
VDC-000007 rhual B added £5009900000000028188 2102 4.1 Tapa ablerta

idcc util 0038 23:52:42
VDC-000007 }I\rtuaI.DC added with VM-00007- £50099000000009185FF 09/05/2017 4,3 Campo de concentrader fuerte

idce util 0086 23:37:08 detectado
000 y\muallnc added with VM-00007- NI TNER 09/05/2017 4.4 No campo de concentrador fuerte

idec util 0286 22:34:04 detectado

El resultado de haber aplicado los diferentes filtros puede descargarse haciendo clic sobre el
botdn ‘Descargar informe actual’ situado en la esquina superior derecha de la tabla de
eventos.

Como la generacién de este fichero puede ser muy una tarea muy pesada, una vez procesado
se avisara mediante un mensaje y podra descargarse desde el proyecto ‘Iris Integraciones’.

Platafi Soft: Iris - Gestion de Di iti

A Patsforma scitware T - Gestion de Dipositves Generacién de eporte de events

Tarea finalizada con Exite.
Ir a mis tareas

Telecontrol STM

Q Busqueds por atributo Panel de control Concentradores Colecciones Eventos Firmware * Sistema v

Eventos

Facha de inicio Fecha final

Todos los concentradores - Contador - Deteccién de Fraude 01052017 | @ 15052017 |

Numero de serie de contador

Buscar eventos Generar Informe Actual

O | W [1] s om Elementos mostrados 1 - 5 de 5

Concentrador Descripcion Contador CUPS Fecha . Descripcion Datos Extra
ZIV0004321607 SAG0125249524 (undefined) 13/05/2017 12:06:09 , Comunicacién deteccién del fraude
ZIV0004321607 SAGD125249524 (undefined) 13/05/2017 00:06:21 . Comunicacion deteccion del fraude
ZIV0004321607 SAG0125249524 (undefined) 11/05/2017 06:06:00 ' Comunicacion deteccion del fraude
ZIV0004321607 SAG0125249524 (undefined) 09/05/2017 20:17:20 ' Comunicacion deteccion del fraude
ZIV0004321607 SAG0125249524 (undefined) 02/05/2017 09:55:51 , Comunicacién deteccion del fraude

O| Woa (1] om Elementos mostrados 1 - 5 de 5

Suscribirse a informe mensual [

Ademas, haciendo clic en la esquina inferior derecha sobre la opcidn ‘Suscribirse a informe
mensual’, al finalizar cada mes se generard un fichero con todos los eventos generados en el
mes almacenados en el sistema. El usuario recibira una notificacion de su generacién y podra
descargarse desde el proyecto ‘Iris Integraciones’.
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& Plataforma Software Iris - Gestion de Dispositivos 2 admin ~

Telecontrol STM

Q Bisqueda por - Panel de control Cencentradores » Colecciones Eventos Firmware * Sistema

Eventos

- = g Fecha de inicic Fecha final
VDC-000000 - Virtual DC added with idcer Contader - Centrol del interrupter - 01052017 | [ 020052017 | [
Nuimero de serie de contador

Buscar eventos Descargar Informe Actual

O| M4 |[1/23 45678910 .. » N Elementos mostrados 1 - 5 de 118

Concentrador Descripcién Contador CUPS Fecha Descripcién Datos Extra

VbC-oppppg | Virtual DCadded - VH-00000- popg000g00000075416L | O H/0%/2017
with idce util 0305 23:30:47

VDC-000000 V\.rtu‘m o a.dded VH-00000- ES0099000000007620PY D S{2017 Desconexion deshabilitado
with idcc util 0303 23:09:31

Desconexion de control de peder residual

VDC-000000 V\.rtufl\ DC a.dded VM-00000- ES009900000000765205 01/05/2017 Cnr.mxmn del control de desactivacién de potencia
with idec util 0029 22:28:10 residual

IR Virtual DCadded | VM-00000- oo 000 000773g1p | 01/05/2017 Conexion de control de potencia manual desde el
with idce util 0450 22:23:53 empuje de la parte inferior del contador

VDC-000000 V\.rtu‘m o a.dded VH-00000- ES0099000000007869LW 01/05/2017 Conexién remota (comando)
with idcc util 0104 22:08:43

O| M« |1/2 34567809 10 .. Elementos mostrados 1 - 5 de 118

Suscribirse a informe mensual 4y

Evolucion de versiones de firmware
Se ha integrado una nueva estadistica indicando el nimero de dispositivos por cada tipo de
version de firmware en el sistema.

Existe una nueva vista que le indica al usuario cdmo ha ido evolucionando en el tiempo el
numero de dispositivos segun su version:

& Plataforma Software Iris - Gestién de Dispositivos A admin ~

Telecontrol STM

Panel de control Concentradores = Colecciones = Eventos Firmware ~ Sistema ¥

Q sisqueds por ni
Operacicnes

Operaciones || Tareas | \Valores de Potencia Actuales | Estadisticas || Estadisticas de Firmware || Tarifas y periodos Tareas

N Potencias
Ultimos recibidos Buscar estadisticas

Estadisticas
Estadisticas de Firmware
Haga dlick v arrastre en la grafica para hacer zoom Estadisticas de FW,

Tarifas y periodos

16:00 10. Mayo

-2 V0042 - Unknow

Evolucién ng

Firmware 08/05/2017 11/05/2017 Diferendia (11/05/2017 - 08/05/2017)

- 12335 127 -12208
170 13262 13092

o
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Definicion de tarifas y periodos

En esta nueva versidn ha dejado de utilizarse el atributo de contador ‘Numero de tarifas en
uso’. Bastard con que en el fichero de importacién de atributos se afiada la tarifa programada
en cada uno de los contadores. Esto simplifica notablemente la asignacion de tarifa a cada

dispositivo.

& Plataforma Software Iris - Gestion de Dispositivos g admin ~

Telecontrol STM

Q Busqueda por ndmero d. Panel de control i Eventos Firmware ~ Sistema ¥

Operaciones

Operaciones Tareas Valores de Potencia Actuales Estadisticas Estadisticas de Firmware Tarifas y periodes Tareas

Potencias

2.0A (1 periodo) 3§  2.1DHS (3 periodos) 3 Eetadisticas
2.1A (1 periodo) 3§ 3.0A (3 periodos) 3¢ Nombre de tarifa Ne°periodas
2.0DHA (2 periodos) 3 3.1A (3 periodos) 3¢ Estadisticas de FW

2.1DHA (2 periodes) 3¢ 6.14 (6 periodos) 3 Volver a valores por defecto Tarifas y periodos

2.0DHS (3 periodes) 3¢
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Otras mejoras
Se han incorporado muchas pequefias mejoras, tanto en la interfaz de usuario como

internamente en el disefio y arquitectura de la plataforma:

e Mas detalles explicativos en la interfaz de usuario (como las descripciones de los
valores de los SO1).

e Optimizacidn de la base de datos.

e Los “engines” de IRIS (procesos que ejecutan tareas), han sido mejorados.

e Se han resuelto algunas inconsistencias en el formato de almacenamiento de las
fechas.

e Lainterfaz de usuario carga ahora mds rapido al integrar optimizaciones web.

e Se han actualizado librerias software de las que depende el sistema

e Se hanincluido mejoras en la seguridad.

e Los “cuartos de contadores”, o puntos con gran concentrador de dispositivos en la
localizacién, se muestran ahora de forma mas legible.

e Se ha creado la estadistica de acoplamientos.

e Loscierres diarios muestran ahora una vista con los consumos incrementales.

e Se muestra en la interfaz de usuario toda la informacion relacionada con los cierres
mensuales.

e Etc.
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